
60%

53%

Beschäftigungsfähigkeit 
der Mitarbeiter fördern

48%

Aufgabenkoordination

47%

13%

Gestaltung von 
Beziehungen im Team / 
in der Abteilung 

48%

11%

56%

69%

66%

71%

Feedbackkultur 
etablieren

Entwicklungs-
möglichkeiten
für Mitarbeiter 
aufzeigen

Belegschaft
motivieren

Vermittlung zwischen 
Angehörigen 
unterschiedlicher 
Generationen 

Bearbeitung des 
operativen 
Tagesgeschäfts 

44%

Möglichkeiten gewähren für 
die Vereinbarkeit von Beruf 
und Lebenssituationen

Regelmäßig Mitarbeiter-
gespräche führen 

Freiräume gewähren 
bei Mitarbeiteraufgaben 

Als Ansprechpartner 
agieren (offenes Ohr)

FührunGs-
klasse
deutsche Führungskräfte wurden befragt, worauf es ihrer erfahrung 
nach in der Geschäftswelt ankommt. welche rahmenbedingungen 
helfen, damit Führungskräfte mit ihrem team erfolgreich unterwegs 
sein können?

was für unternehmen gilt, ist auch für Gemeinden relevant. die 
antworten geben auskunft, welche anForderunGen heute an 
Führungskräfte gestellt werden, was sie tun können, um ihre Mit-
arBeiter zu halten und welche stolPersteine sie umgehen 
können.

›Loslassen‹ der Mitarbeiter
(Kontrollfunktion reduzieren für 
mehr Eigenverantwortung)

Umsetzung einer Ergebnis-
orientierung anstelle einer
Anwesenheitsorientierung

Wahl des richtigen 
Führungsstils

stolPersteine Für 
FührunGskräFte

interessante 
Aufgaben

Wertschätzende 
unternehmenskultur & 

gutes Betriebsklima

Besonders
GeeiGnete
instruMente
uM MitarBeiter
zu halten:

Zu wenig Zeit für 
Führungsaufgaben

79% 55% 48% 37%

95%
70%
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Zu wenig Unterstützung durch 
die Unternehmensleitung

Umfangreiche Regularien 
im Unternehmen

Fehlende Akzeptanz
durch die Mitarbeiter

Zu wenig Zeit für das 
operative Tagesgeschäft

anForderunGen, 
die heute an 

FührunGskräFte 
Gestellt werden

Vereinbarkeit 
von Beruf & 

lebenssituation

stärkenorientierte 
personal-

entwicklung

marktgerechte 
entlohnung

33% 26% 15% 9%

Quelle: Hays HR-Report 2014/2015 – Schwerpunkt Führung

67% 63% 63%
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